
 

Bogotá D. C., diciembre de 2025 
 
 
Señor(a)  
DIANA LILIANA GALINDO MENDOZA 
diana.galindo.mendoza@gmail.com 
Bogotá D.C.   
 
Asunto: Respuesta al radicado No. 2025ER0023427 de la Secretaría Distrital de 
Desarrollo Económico y 6560462025 Bogotá te escucha del 27/11/2025 
 
Respetado(a) Ciudadano(a):  
 
En atención a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio 
de su derecho constitucional a la petición; la Subdirección de Emprendimiento y Negocios 
(“SEN”) procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara, oportuna, 
coherente y de fondo, conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente petición: 
 

“(...) emprendopolis subsanar facturas Buenas tardes Correo dirigido para 
emprendopolis anexo envio factura con buena resolución para subsanar 
factura anteriormente enviada. anexo envío por si algo el rut De antemano 
agradezco su colaboración y gracias por la atención prestada Cordialmente, 
Diana Liliana Galindo Mendoza CC 52.232.224 Teléfono 3057068881 Correo 
electrónico diana.galindo.mendoza@gmail.com Emprendimiento 
beyajad2208@gmail.com -DOCUMENTOS- (...)” [sic] 

En respuesta a su solicitud y los documentos adjuntos la Secretaría Distrital de Desarrollo 
Económico le informa que, el proceso de subsanación documental fue establecido 
exclusivamente a través de la solicitud enviada al correo electrónico suministrado 
por usted durante el registro al programa, lo cual le permitirá subsanar puntualmente el 
o los documentos necesarios, de acuerdo con la validación previa que ha realizado la 
entidad.  

Es importante que tenga en cuenta que NO serán sujetos a validación aquellos 
documentos que no estén relacionados en la comunicación previamente enviada al correo 
registrado, que sean dirigidos a la entidad a través de un canal diferente o que no se 
aporten de acuerdo con las características que se le informan, reiterando entonces las 
especificaciones para cada uno de los documentos. 

Es necesario que siga las indicaciones y alertas en color naranja, dispuestas en la parte 
superior del formulario las cuales lo direccionan al ítem que presenta el error, para que su 
cargue documental se ajuste a los requerimientos de esta convocatoria1, para lo cual 
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deberá contestar cada una de las preguntas ya que no es posible el avance y envío de la 
información sin el cumplimiento de este requisito. 

Recuerde que la participación en nuestros programas es completamente GRATUITA y no 
requiere de tramitadores o intermediarios. Evite compartir sus datos personales con 
terceras personas no autorizadas; por lo tanto, si requiere información adicional de este u 
otros programas de la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico, usted puede 
presentar sus inquietudes a través del correo electrónico institucional  
contactenos@desarrolloeconomico.gov.co  o  recibir atención personalizada en la oficina 
de Atención al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo ubicada en Carrera 13 No. 27-00 
Edificio Bochica Local 12, de lunes a viernes en horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m., Para 
recibir asistencia técnica, tendremos atención especializada los días lunes y miércoles en 
esta misma dirección de atención al ciudadano. 

Extendemos una cordial invitación a visitar nuestra página oficial 
https://desarrolloeconomico.gov.co/ y seguirnos en las redes sociales: Twitter 
@DesarrolloBta Facebook @DesEconomicoBog e Instagram @deseconomicobog, a 
través de las cuales podrá conocer las convocatorias a nuestros programas. 

De acuerdo con lo expuesto, se emite respuesta de forma clara, precisa y de fondo al 
requerimiento presentado por usted, quedando atentos a brindar cualquier información 
adicional, si lo requiere. 

 
Atentamente:                                                  
 
 
 
MONICA ELIANA FLOREZ BUSTAMANTE 
Subdirectora de Emprendimiento y Negocios  
Secretaría Distrital de Desarrollo Económico 
 

Proyectó: Robinson Sanabria / Contratista / Subdirección de Emprendimiento y Negocios 
Revisó: Marcela Castañeda / Contratista / Subdirección de Emprendimiento y Negocios 
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Ayúdanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace: 
https://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/ 

“Lo hacemos para mejorar” 
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